
 
PERFIL DE CARGO 

PROFESIONAL ANALISTA DE PROTECCIÓN INDH-ACNUR 

PROFESIONAL ANALISTA DE PROTECCIÓN INDH-ACNUR 

I. Identificación del Cargo 

Nombre del cargo Profesional Analista de Protección INDH-ACNUR 

Código del Cargo PAPT-RM-UJJ -ACNUR-2019 

Unidad de desempeño Unidad Jurídica y Judicial 

Persona que lo Supervisa Profesional Analista Especialista de Protección INDH-ACNUR 

Remuneración Bruta Mensual $ 1.900.000 

Tipo de Contrato  Plazo Fijo de acuerdo a duración del Proyecto 

II. Propósito del Cargo 

Identificar en fronteras a las personas solicitantes de asilo para entregar protección en los términos establecidos 

en las normas nacionales e internacionales, asegurando el acceso igualitario y el disfrute de los derechos de 

mujeres, hombres, niñas y niños de acuerdo con los instrumentos legales pertinentes, incluyendo el derecho 

internacional humanitario, los derechos humanos y el derecho internacional de los/as refugiados/as. 

III. Funciones del Cargo y Coordinaciones  

Las principales funciones que debe desempeñar el/la Profesional Analista de Protección son: 

- Implementar las actividades del proyecto. 

- Entregar asistencia jurídica en fronteras. 

- Participar en reuniones técnicas de coordinación con la contraparte técnica de ACNUR. 

- Participar en reuniones periódicas con el equipo del INDH encargado de la implementación del proyecto 

y con aquellas contrapartes que dentro del Instituto colaboren con el mismo. 

- Asegurar la protección internacional de los refugiados, garantizando su admisión en el país, el 

reconocimiento del asilo y asegurando el respeto de sus derechos fundamentales, 

Garantizar el derecho de los/las refugiados/as a no ser regresado forzosamente a un país donde su 

seguridad o supervivencia estén amenazadas (principio de no devolución, o non refoulement). 

IV. Requerimientos Formales  

 Las personas interesadas deben ser chilenas, nacionalizadas chilenas, o extranjeras con residencia 
permanente en Chile con documentos de permiso laboral vigente y en regla. 

 Contar con título profesional de Abogado/a. 

V. Conocimientos Específicos 

Educación Formal  Contar con título Profesional de Abogado/a  

Conocimientos Técnicos  Conocimiento certificado en apátrida – ACNUR 

 Certificación en manejo de herramientas para incorporar el 
enfoque de género en el Proyecto ACNUR 

 Certificación en Manejo de las Herramientas básicas de 
planificación de programas y proyectos (planes de trabajo, 
gestión basada en resultados) 



 
 Certificación en materias de Derechos Humanos y/o Derecho 

Humanitario 

Conocimiento Legislativo  Ley N° 20.405 

 Ley N° 20.430 

 Marco Normativo Internacional de Derecho de las Personas 
refugiadas y solicitantes de Asilo 

Experiencia Profesional  Al Menos 01 año de experiencia profesional en labores 
relacionadas con Personas Refugiadas, Derechos Humanos y/o 
Derecho Humanitario 

Manejo Computacional  Manejo de Plataformas del Poder Judicial 

 Manejo de Plataformas Colaborativas  

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS PARA EL CARGO 

Nombre de la Competencia Descripción  

Comunicación efectiva 

Nivel 3 

Capacidad  de escuchar y de expresarse de manera clara y directa. 
Implica la disposición a ponerse en el lugar del otro, la habilidad de 
transmitir mensajes claros, específicos y coherentes, de forma 
directa, asertiva y comprensible. 

Generación de redes estratégicas  

Nivel 1 

Capacidad de establecer relaciones estratégicas entre la propia área 
de desempeño y las otras áreas, equipos, direcciones, unidades u 
organizaciones, a fin de facilitar el logro de los objetivos buscando 
construir redes, alianzas y coaliciones estratégicas. 

Pensamiento analítico 

Nivel 1 

Capacidad  de discriminar variables y detalles relevantes, 
visualizando los impactos que provocan las distintas acciones o 
decisiones, tanto del equipo de trabajo en el que se encuentra 
inserto, como de la Organización Implica el análisis de diversas 
variables pudiendo relacionarlas y proyectar escenarios a mediano 
y largo plazo. 

Planificación y organización 

Nivel 3 

Capacidad  de anticiparse y determinar eficazmente las metas y 
prioridades, estipulando las acciones, los plazos y los recursos 
requeridos para alcanzarlas, realizando un seguimiento de los 
avances de las etapas contenidas en la planificación. 

IMPORTANTE 

Lugares de Trabajo (ambos): 

 Sede Regional de Arica y Parinacota 

o Aeropuerto Chacalluta 

 Sede Regional Metropolitana 

o Aeropuerto Arturo 

Merino Benítez 

Este Profesional tiene las siguientes líneas y vínculos de trabajo: 

 Dentro del INDH 

o Las jefaturas de las sedes de Arica Y Parinacota y de la 

Región Metropolitana del INDH 

o Unidad Jurídica Judicial 

o El equipo contratado para el proyecto 

 Fuera del INDH 

o Contraparte técnica de ACNUR  

 

 

  

 

 

 



 
 

Perfil de Cargo 

PROFESIONAL ANALISTA ESPECIALISTA DE PROTECCIÓN INDH-ACNUR 

PROFESIONAL ANALISTA ESPECIALISTA DE PROTECCIÓN INDH-ACNUR 

VI. Identificación del Cargo 

Nombre del cargo Profesional Analista Especialista de Protección INDH-ACNUR 

Código del Cargo PAEC-RM-UJJ-ACNUR-2019 

Unidad de desempeño Unidad Jurídica y Judicial 

Persona que lo Supervisa Jefe/a Unidad de Jurídica y Judicial  

Remuneración Bruta $ 2.200.000 

Tipo de Contrato  Plazo Fijo de acuerdo a duración del Proyecto 

VII. Propósito del Cargo 

Coordinar el efectivo y oportuno cumplimiento por parte del INDH de los compromisos que establece el 

proyecto de ACNUR, apoyando mediante la asistencia jurídica en terreno las diversas acciones para garantizar 

la protección internacional de personas desarraigadas y apátridas en el mundo, promocionando los acuerdos 

internacionales sobre los/as refugiados/as. 

VIII. Funciones del Cargo y Coordinaciones  

Las principales funciones que debe desempeñar el/la Profesional Analista Especialista son: 

- Coordinar y supervisar el cumplimiento de los objetivos y actividades comprometidas con el proyecto. 

- Sostener reuniones técnicas de coordinación con la contraparte técnica de ACNUR. 

- Sostener reuniones periódicas con el equipo del INDH encargado de la implementación del proyecto 

y con aquellas contrapartes que dentro del Instituto colaboren con el mismo. 

- Elaborar los informes narrativos requeridos por ACNUR y coordinar con la Unidad de Administración 

y finanzas la oportuna entrega de los informes financieros. 

- Apoyar en las labores de asistencia jurídica en frontera, cuando se requiera. 

- Coordinar al equipo profesional de Protección Internacional de los Refugiados, garantizando su 

admisión en el país y asegurando el respeto de sus derechos fundamentales, 

- Supervisar que se garantice el derecho de los/las refugiados/as a no ser regresado forzosamente a 

un país donde su seguridad o supervivencia estén amenazadas (principio de no devolución, o non 

refoulement). 

IX. Requerimientos Formales  

 Las personas interesadas deben ser chilenas, nacionalizadas chilenas, o extranjeras con residencia 
permanente en Chile con documentos de permiso laboral vigente y en regla. 

 Contar con título profesional de Abogado/a. 

X. Conocimientos Específicos 

Educación Formal  Contar con título Profesional de Abogado/a 

Experiencia Profesional  Experiencia en implementación y ejecución de proyectos 



 
 Experiencia como profesional en creación de alianzas, redes y 

procesos de diálogo con actores zonales claves (Gobierno, 
sociedad civil y/o empresas) 

Conocimientos Técnicos  Conocimiento certificado en apátrida – ACNUR 

 Certificación en manejo de herramientas para incorporar el 
enfoque de género en el Proyecto ACNUR 

 Certificación en Manejo de las Herramientas básicas de 
planificación de programas y proyectos (planes de trabajo, 
gestión basada en resultados) 

 Certificación en materias de Derechos Humanos y/o Derecho 
Humanitario 

Conocimiento Legislativo  Ley N° 20.405 

 Ley N° 20.430 

 Marco Normativo Internacional de Derecho de las Personas 
refugiadas y solicitantes de Asilo 

Manejo Computacional  Manejo de Plataformas del Poder Judicial 

 Manejo de Plataformas Colaborativas 

 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS PARA EL CARGO 

Nombre de la Competencia Descripción 
Nivel 

Requerido 

Comunicación efectiva 

Nivel 3 

Capacidad  de escuchar y de expresarse de manera clara y directa. 
Implica la disposición a ponerse en el lugar del otro, la habilidad de 
transmitir mensajes claros, específicos y coherentes, de forma 
directa, asertiva y comprensible. 
 

Generación de redes estratégicas 

Nivel 2 

Capacidad de establecer relaciones estratégicas entre la propia área 
de desempeño y las otras áreas, equipos, direcciones, unidades u 
organizaciones, a fin de facilitar el logro de los objetivos buscando 
construir redes, alianzas y coaliciones estratégicas. 
 

Pensamiento analítico 

Nivel 2 

Capacidad  de discriminar variables y detalles relevantes, 
visualizando los impactos que provocan las distintas acciones o 
decisiones, tanto del equipo de trabajo en el que se encuentra 
inserto, como de la Organización Implica el análisis de diversas 
variables pudiendo relacionarlas y proyectar escenarios a mediano y 
largo plazo. 
 

Planificación y organización 

Nivel 2 

Capacidad  de anticiparse y determinar eficazmente las metas y 
prioridades, estipulando las acciones, los plazos y los recursos 
requeridos para alcanzarlas, realizando un seguimiento de los 
avances de las etapas contenidas en la planificación. 
 

Perspectiva global 

Nivel 2 

Capacidad  de entender las diferentes relaciones, implicancias y 
vínculos que existen entre el trabajo  del Instituto y otras entidades 
internas y externas, lo que implica tener una mirada más amplia y 
estar informado acerca de los impactos y  las diversas variables del 
entorno ligadas al contexto de cada Unidad, además de las 
tendencias emergentes a nivel mundial, todo lo que influye e impacta 
en los resultados Organizacionales. 
 



 
Negociación 

Nivel 3 

Capacidad  de dirigir y controlar un proceso de búsqueda de 
acuerdos, utilizando diversas técnicas. Propone estrategias de 
negociación en busca de la materialización de acuerdos efectivos 
centrándose en el problema y no en las personas involucradas. 
 

IMPORTANTE 

Lugares de Trabajo 

 Sede Regional Metropolitana 

o Aeropuerto Arturo 

Merino Benítez 

Este Profesional tiene las siguientes líneas y vínculos de trabajo: 

 Dentro del INDH 

o Las jefaturas de las sedes de Arica y Parinacota y 

Región Metropolitana del INDH. 

o Unidad Jurídica Judicial 

o El equipo contratado para el proyecto 

 Fuera del INDH 

o Contraparte técnica de ACNUR  

 

 

 

 


